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1. Общие	положения	

1.1. Эта	 Политика	 конфиденциальности	 предоставляет	 Пользователю	 	 информацию	 об	

обработке	 его	 персональных	 данных	 администратором	 Медиасервиса	 MEGOGO	 (далее	 	 –	

«Медиасервис»)	—	компанией	VASKIANI	VENTURES	LIMITED	(далее	–	«Администратор»),	в	том	

числе	информацию,	требуемую	статьями	13	и	14	Регламента	(ЕС)	2016/679	(«GDPR»)	о	защите	

физических	лиц	в	отношении	обработки	персональных	данных	(далее	-	«GDPR»).		

1.2. Внимательно	 ознакомьтесь	 Политикой	 конфиденциальности	 перед	 тем,	 как	

использовать	Медиасервис,	 т.к.	 во	 время	 использования	Медиасервиса	 осуществляется	 сбор,	

обработка,	использование	и	хранение	персональных	данных,	а	также	передача	персональных	

данных	третьим	лицам	(в	том	числе	трансграничная	передача	данных).	

1.3. Настоящая	 Политика	 конфиденциальности	 (далее	 —	 «Политика»)	 является	

неотъемлемой	 частью	 Пользовательского	 соглашения	 (далее	 —	«Соглашение»)	 между	

Администратором	и	Пользователями,	размещенного	по	ссылке	https://megogo.net/ru/rules		

1.4. Контролером	 персональных	 данных	 Пользователей	 Медиасервиса	 является	 компания	

VASKIANI	VENTURES	LIMITED;	адрес:	Кардицис,	1	кв./офис	102,	Каймакли,	1037,	Никосия,	Кипр.	



 

 

1.5. По	всем	вопросам	относительно	обработки	 (включая	сбор,	использование	и	хранение)	

персональных	данных,	а	также	передачи	персональных	данных	Пользователи	могут	обращаться	

по	адресу	data.privacy@megogo.net.	

1.6.	 Согласно	 условиям	 Соглашения,	 исключительно	 на	 территории	 Республики	 Узбекистан,	

оказание	услуги	ретрансляции	ТВ–каналов	осуществляется	ООО	"Мегого"	юридическим	лицом,	

зарегистрированным	 и	 действующим	 по	 законодательству	 Республики	 Узбекистан	 (далее	 –	

«ООО	 «Мегого»»),	 ОДНАКО,	 при	 этом	 функции	 Администрирования	 Медиасервиса	 и	

взаимодействия	с	Пользователем	по	любым	вопросам	на	территории	Республики	Узбекистан	

выполняет	Администратор	согласно	положениям	Соглашения,	что	означает,	что	персональные	

данные	Пользователей	не	передаются	и	не	обрабатываются	ООО	«Мегого».	

	

2. Что	такое	персональные	данные?		

2.1. Персональные	 данные	 (далее	 –	 «Данные»)	 –	 означают	 любую	 информацию	

относительно	Пользователя,	которая	позволяет	идентифицировать	Пользователя,	прямо	или	

косвенно,	например,	имя,	идентификатор	пользователя	в	Медиасервисе	(user	ID),	информация	о	

местоположении,	 онлайн-идентификаторы	 (показатели	 действий	 Пользователя	 в	

Медиасервисе),	или	же	иная	информация	относительно	Пользователя.		

	

3. Какие	Данные	Пользователя	обрабатывает	Администратор?		

Администратор	может	обрабатывать	разные	категории	Данных	Пользователя,	а	именно:	

3.1. Данные,	предоставляемые	Пользователем:	

3.1.1. Имя	и	фамилия	Пользователя,	псевдоним	(никнейм),	адрес	электронной	почты,	номер	

телефона,	пол,	возраст,	фото	(аватар),	платежные	данные	и	данные	про	способы	оплаты.	Такие	

данные	 Вы	 предоставляете	 несколькими	 способами,	 например,	 во	 время	 регистрации	 и/или	

использования	Медиасервиса,	взаимодействия	со	службой	поддержки	и/или	участия	в	промо-

активностях,	проводимых	Администратором	(как	самостоятельно,	так	и	с	помощью	партнеров).		

3.1.2. Информация,	 предоставляемая	 во	 время	 публикации	 отзыва	 и/или	 проставление	

отметки	 «Нравится»/	 «Не	 нравится»	 об	 отдельной	 единице	 Контента	 в	Медиасервисе	 и/или	

другая	информация,	которую	Вы	предоставляете	во	время	использования	Медиасервиса.	

3.2. Данные,	сбор	которых	осуществляется	Администратором,	в	том	числе	с	помощью	

файлов	cookies:	

3.2.1. Данные	об	активности	Пользователя	на	Медиасервисе,	такие	как	история	просмотров,	

история	поиска	и	прочее.	

3.2.2. Данные	 о	 виде	 устройства,	 модели,	 id	 устройства	 и	 его	 операционной	 системе,	 при	

помощи	 которого	 осуществляется	 доступ	 к	 Медиасервису;	 интернет-браузер,	 с	 которого	

осуществляется	 вход	 на	 веб-версию	 Медиасервиса.	 В	 случае	 использования	 программных	

приложений	 Медиасервиса	 на	 устройствах	 для	 осуществления	 доступа	 к	 Медиасервису,	

собираются	данные	о	месторасположении	устройства	(вплоть	до	города).	



 

 

3.2.3. Детали	 взаимодействия	 со	 службой	 поддержки,	 такие	 как	 дата,	 время	 и	 причина	

обращения,	стенограмма	любого	разговора	с	сотрудниками	службы	поддержки,	номер	телефона	

с	которого	осуществлялся	звонок	в	службу	поддержки	и	запись	такого	разговора.		

3.2.4. Данные,	которые	мы	получаем	с	помощью	файлов	cookies,	веб-маяков	и	других	подобных	

технологий.	Детальней	об	этом	вы	можете	прочесть	в	пункте	о	файлах	cookies.	

3.2.5. Результаты	маркетинговых	активностей.	

3.3. Данные,	получаемые	с	других	источников:		

3.3.1. В	 случае	 регистрации	 в	 Медиасервисе	 с	 помощью	 учетной	 записи	 Пользователя	 в	

социальных	сетях	(перечень	социальных	сетей,	учетная	запись	которых	позволяет	осуществить	

регистрацию	 в	Медиасервисе,	 указан	 на	 странице	 регистрации	 Пользователя),	 Пользователь	

даёт	 согласие	 на	 передачу	 Данных,	 необходимых	 для	 регистрации	 учетной	 записи	 в	

Медиасервисе	 (таких	 как	 имя,	 фамилия,	 адрес	 электронной	 почты,	 фото	 (аватар),	

идентификатор	пользователя	в	социальной	сети	(user	ID),	дата	рождения,	от	владельца	такой	

социальной	сети	к	Администратору.	

	

4. При	каких	условиях	Администратор	может	обрабатывать	Данные	детей?				

4.1. Наши	 услуги	 могут	 использоваться	 детьми	 исключительно	 под	 контролем	 родителей	

или	другого	законного	опекуна.	Пользователю	должно	быть	не	менее	18	лет	(или	иной	возраст	

совершеннолетия	согласно	законодательству	страны	местонахождения	Пользователя),	чтобы	

использовать	Медиасервис	самостоятельно.		

4.2. Пользователь	 должен	 быть	 достаточно	 взрослым,	 чтобы	 принять	 решение	 о	

предоставлении	своих	Данных	Администратору.	Если	Пользователь	не	достиг	14	лет	(или	иного	

возраста	 согласно	 законодательства	 страны	 местонахождения	 Пользователя),	 согласие	 на	

обработку	 его	 данных	 должен	 предоставить	 или	 одобрить	 его	 родитель,	 опекун	 или	 иной	

законный	представитель.	

	

5. На	 каких	 основаниях	 Администратор	 обрабатывает	 Данные?	 В	 каких	 целях	

Администратор	обрабатывает	данные?		

	

5.1. Правовыми	основаниями	обработки	персональных	данных	являются:	

5.1.1.	обработка	с	целью	предоставления,	анализа,	администрирования,	совершенствования	и	

персонализации	Медиасервиса,	т.е.	для	выполнения	Пользовательского	соглашения,	одной	из	

сторон	 которого	 является	 Пользователь,	 а	 также	 относительно	 шагов,	 предшествующих	

заключению	соглашения,	и	для	осуществления	регистрации	Пользователей	в	Медиасервисе,	для	

получения	 платежей	 от	 Пользователей	 и	 общения	 с	 Пользователями	 по	 вышеуказанным	

вопросам	(ст.	6(1)(b)	GDPR).	

Вот	несколько	примеров:	



 

 

-	 идентификация	 пользователей	 при	 использовании	 Медиасервиса.	 Администратор	 может	

использовать	информацию	для	подтверждения	доступа	Пользователя	в	Медиасервис.	

-	Выполнение	запросов	на	Контент,	доступ	к	которому	предоставляется	в	рамках	использования	

Медиасервиса.	

-	 Индивидуализация	 использования	 Пользователем	 Сервиса	 исходя	 из	 модели	 поведения	 и	

сферы	интересов	Пользователя.	Администратор	может	профилировать	персональные	данные	

для	повышения	уровня	их	актуальности.	Профилирование	–	любая	форма	автоматизированной	

обработки	 персональных	 данных,	 включая	 использование	 персональных	 данных	 для	 оценки	

определенных	личных	характеристик	личности,	в	частности	для	анализа	или	прогнозирования	

аспектов,	 связанных	 с	 этим	 лицом	 в	 контексте	 его	 деятельности.	 При	 использовании	

Медиасервиса,	такие	как	личные	предпочтения,	интересы	и	местоположения.	Администратор	

не	 принимает	 никаких	 решений,	 которые	 могут	 иметь	 правовые	 или	 другие	 важные	

последствия	 для	 пользователя,	 в	 том	 числе	 на	 основе	 профилирования	 данных.	 Возможная	

обработка	 в	 автоматическом	 режиме,	 включая	 профилирование,	 будет	 предназначена	

исключительно	для	анализа	и	прогнозирования	предпочтений	Пользователя	для	подготовки	

индивидуальных	предложений	Пользователю.	

-	 Обеспечение	 передачи	 важных	 сообщений,	 таких	 как	 изменения	 в	 Пользовательском	

соглашении	и/или	Политике	конфиденциальности.	

5.1.2.	согласие	Пользователя	на	обработку	персональных	данных	(ст.	6(1)(a)	GDPR);	

Вот	несколько	примеров:	

-	использование	персональных	данных	для	повышения	релевантности	рекламных	материалов	

и	более	точного	таргетинга.	

-	Мы	используем	файлы	cookie	и	подобные	технологии	для	обеспечения	контента	и	наилучшего	

взаимодействия	 с	 пользователем	 через	 устройство	 пользователя.	 Дополнительную	

информацию	 см.	 в	 разделе	 о	 файлах	 cookie	 и	 настройках	 в	 нашем	 баннере	 файлов	 cookie	 на	

устройстве	пользователя.	

5.1.3.	законный	интерес	Администратора	осуществлять	прямой	маркетинг,	например,	посылать	

письма,	смс-сообщения,	сообщения	через	мессенджеры	(например,	Viber,	Telegram	и	т.д.),	push-

сообщения	 и	 другие	 сообщения,	 в	 частности	 в	 интерфейсе	 Медиасервиса,	 информационно-

рекламного	 характера,	 а	 также	 законные	 интересы	 для	 противодействия	 мошенническим	

действиям,	в	том	числе	связанным	с	тестовым	периодом	пользования	услугами	Медиасервиса	

(ст.	6	(1)	(f)	GDPR).	

Вот	несколько	примеров:	

-	 анализ	 и	 исследование	 действий	 Пользователей	 в	 рамках	 Медиасервиса	 для	 повышения	

качества	 предоставляемых	 в	 Медиасервисе,	 а	 также	 способов	 взаимодействия	 с	

Пользователями.	

-	предотвращение	мошеннических	действий,	в	том	числе	с	тестовым	периодом	использования	

Медиасервиса.	



 

 

-	Если	Пользователь	принимает	участие	в	любой	рекламной	кампании,	конкурсе	или	подобном	

мероприятии,	 Администратор	 имеет	 право	 использовать	 информацию,	 предоставленную	

Пользователями,	для	модерации	такого	мероприятия.	

-	Администратор	может	производить	профилирование	персональных	данных	для	повышения	

качества	услуг.	Администратор	не	принимает	никаких	решений,	которые	могут	иметь	правовые	

или	 другие	 важные	 последствия	 для	 пользователя,	 в	 том	 числе	 на	 основе	 профилирования	

данных.	 Возможная	 обработка	 в	 автоматическом	 режиме,	 включая	 профилирование,	 будет	

предназначена	 только	 для	 анализа	 и	 прогнозирования	 предпочтений	 Пользователя	 для	

прямого	маркетинга.	

-	Информирование	Пользователей	о	появлении	нового	Контента	в	Сервисе,	рекламные	акции	

или	 другие	 новости	 о	 Медиасервисе	 по	 электронной	 почте,	 push-сообщениями	 или	 другими	

средствами	 связи.	 Пользователь	 имеет	 право	 отказаться	 от	 получения	 такой	 информации,	

самостоятельно	 выключив	 функцию	 получения	 рассылок,	 перейдя	 по	 специальной	 ссылке,	

указанной	в	электронном	письме;	отправив	письмо	по	электронному	адресу	Администратора	

data.privacy@megogo.net;	 отключив	 push-сообщение	 в	 настройках	 мобильных	 устройств;	

заблокировав	получение	уведомлений	в	приложениях-мессенджерах.	

	

6. Как	долго	могут	хранится	персональные	данные	Пользователя?		

6.1. Мы	храним	и	обрабатываем	ваши	данные	не	дольше,	 чем	они	нужны	для	достижения	

целей,	в	которых	они	были	собраны.	Сроки	хранения	определяются	индивидуально	в	каждом	

конкретном	случае	и	зависят	от	таких	вещей,	как	характер	данных,	почему	они	собираются	и	

обрабатываются,	 а	 также	 соответствующих	юридических	 или	 операционных	 потребностей	 в	

хранении.	Обратите	внимание,	что	мы	также	можем	хранить	и	использовать	вашу	информацию,	

если	 это	 необходимо	 для	 соблюдения	 юридических	 обязательств,	 разрешения	 споров	 и	

обеспечения	выполнения	наших	соглашений.	

6.2. По	истечению	 срока	 хранения	 для	 обработки	 ваших	 данных	мы	можем	 обобщать	или	

удалять	 данные	 до	 уровня,	 когда	 Пользователя	 больше	 нельзя	 идентифицировать	 и	

обрабатывать	исключительно	в	статистическом	виде.	После	принятых	предохранительные	мер	

защиты	от	рисков	повторной	идентификации	данные	больше	не	считаются	персональными,	так	

как	они	не	позволяют	идентифицировать	Пользователя.			

	

7. Какие	у	Пользователя	есть	права	относительно	его	персональных	данных?	

7.1. У	Пользователя	есть	следующие	права	относительно	его	персональных	данных:		

• требовать	 от	 контролера	 доступа	 к	 относящимся	 к	 нему	 данным,	 их	 исправления,	

удаления	 или	 ограничения	 обработки;	 Право	 на	 удаление	 профиля	 вместе	 со	 всеми	

персональными	 данными	 в	 нем	 реализуется	 с	 помощью	 функции	

https://megogo.net/ru/deleting_profile		



 

 

• возражать	 против	 обработки	 в	 случае,	 если	 такая	 обработка	 осуществляется	 на	

основании	 законного	 интереса	 Администратора,	 в	 том	 числе	 возражать	 против	 обработки	 в	

маркетинговых	целях,	включая	профилирование,	связанное	с	прямым	маркетингом;	

• получать	 данные	 в	 структурированном,	 широко	 используемом	 и	 машиночитаемом	

формате,	 а	 также,	 если	 это	 технически	 возможно,	 беспрепятственно	 передавать	 их	 другому	

контроллеру	(т.н.	переносимость	данных);	

• отозвать	согласие	в	любое	время,	не	влияя	на	законность	обработки	на	основе	согласия	

до	его	отзыва.	

• подать	жалобу	в	компетентный	надзорный	орган.	

7.2. Для	 реализации	 своих	 прав	 Пользователь	 может	 связаться	 с	 Администратором	 по	

электронной	почте	–	написав	письмо	на	адрес	data.privacy@megogo.net.		

7.3. В	 случае	 обращение	 Пользователя	 с	 запросом	 об	 удалении	 Персональных	 данных,	

Администратор	обеспечивает	 удаление	 учетной	 записи	и	персональных	данных,	 связанных	 с	

такой	учетной	записью.	Администратор	оставляет	за	собой	право	хранить	платежные	данные,	

которые	обеспечивают	защиту	от	мошенничества	при	взаимодействии	с	Медиасервисом	(в	том	

числе	связанное	с	многоразовой	активацией	тестового	периода	услуг	Медиасервиса).	

7.4. Удаление	 персональных	 данных	 также	 может	 быть	 ограничено	 в	 соответствии	 с	

требованиями	 действующего	 законодательства.	 В	 частности,	 такие	 ограничения	 могут	

предусматривать	 обязанность	 Администратора	 сохранить	 удаленную	 Пользователем	

информацию	 на	 срок,	 установленный	 действующем	 законодательством,	 и	 передать	 такую	

информацию	в	 соответствии	 с	 законодательно	 установленной	процедурой	 государственному	

органу.	Кроме	того,	Администратор	имеет	право	ограничить	право	на	удаление	с	целью	защиты	

собственных	интересов	от	любых	юридических	претензий	в	рамках	сроков	исковой	давности.	

Если	 право	 на	 удаление	 данных	 ограничено,	 Пользователь	 может	 потребовать,	 чтобы	

Администратор	ограничил	обработку	данных	только	хранением.	

7.5. Реализации	 других	 прав	 аналогично	 может	 быть	 ограничена	 в	 соответствии	 с	

требованиями	действующего	законодательства.		

7.6. Запрос	 Пользователя	 на	 осуществление	 прав,	 перечисленных	 выше,	 будет	 оценен	 с	

учетом	обстоятельств	частного	случая.	Обращаем	внимание,	что	Администратор	может	хранить	

и	использовать	информацию,	если	это	необходимо	для	соблюдения	юридических	обязательств,	

разрешения	споров	и	обеспечения	выполнения	соглашений.	

	

8. Что	такое	файлы	cookies,	и	как	мы	их	используем?		

8.1. В	веб-версии	Медиасервиса,	мобильных	приложениях	и	рекламных	объявлениях	могут	

использоваться	файлы	cookie	и	другие	аналогичные	технологии.	Эти	технологии	сохраняют	на	

устройство	 Пользователя	 идентификационные	 текстовые	 файлы	 —	 кусочки	 программного	

кода,	которые	позволяют	сохранять	информацию	о	Пользователе	и	идентифицировать	его	при	

дальнейшем	использовании	Медиасервиса.	



 

 

8.2. Тут	перечислены	типы	файлов	cookies,	размещаемые	Медиасервисом	и	третьими	лицами.	

Помимо	 файлов	 cookies,	 строго	 необходимых	 для	 предоставления	 услуг	 Медиасервиса,	 они	

содержат	информацию	о	файлах	cookies,	которые	могут	использоваться	третьими	лицами	для	

оказания	 помощи	 Администратору	 Медиасервиса	 в	 предоставлении	 услуг	 Медиасервиса.	 По	

сроку	 действия	 файлы	 cookies	 	 Медиасервиса	 являются	 постоянными,	 временными	 или	

сессионными.	 Количество	 и	 названия	 файлов	 cookies	 могут	 изменяться.	 Поэтому	 таблицы	 в	

настойках	периодически	могут	обновляться	с	целью	предоставления	Пользователю	наиболее	

актуальной	информации.		

Основные	 файлы	 cookies	 -	 эти	 файлы	 cookies	 обязательные	 для	 функционирования	

Медиасервиса	и	их	нельзя	отключить	в	системах	Медиасервиса.	Они	устанавливаются	в	ответ	на	

осуществлённые	 Пользователем	 действия,	 которые	 являются	 запросом	 на	 оказание	 услуг,	

например,	настройки,	регистрация,	вход	или	заполнение	профиля.	Если	настроить	браузер	на	

блокировку	этих	файлов	 cookies,	 это	приведет	к	тому,	что	некоторые	части	Медиасервиса	не	

будут	 работать.	 К	 таким	 файлам	 cookies	 на	 Медиасервисе	 являются	 файлы	 cookies	

функциональности,	 производительности,	 аналитики	 (например,	 персонализация	 контента,	

система	 рекомендаций,	 без	 которой	 сервис	 не	 предоставляется;	 мониторинг	мошеннических	

действий),	безопасности,	аутентификации	профиля	пользователя,	а	также	cookies	файлы	сессий	

Пользователя	на	Медиасервисе.	

Аналитические	 файлы	 cookies	 -	 эти	 файлы	 cookies	 собирают	 информацию	 о	 том,	 как	

Пользователи	 используют	 веб-сайт,	 например,	 какие	 страницы	 Пользователи	 чаще	 всего	

посещают	и	получают	ли	они	сообщения	об	ошибках	с	веб-страниц.	Также	эти	файлы	cookies	

используются	 для	 предоставления	 статистической	 информации,	 обычно	 используемой	 для	

измерения	производительности	и	улучшения.	Это	также	известно	как	"аналитика".	Аналитика	

включает	 в	 себя	 такие	 действия,	 как	 подсчет	 посещений	 страниц,	 время	 пребывания,	

показатели,	предпочтения.	В	электронных	коммуникациях	Медиасервиса	могут	использоваться	

«URL-адреса	 перехода	 по	 щелчку»,	 которые	 связанны	 с	 определенными	 материалами	 в	

Медиасервисе,	и	при	нажатии	на	которые	Пользователь	переходит	на	целевую	страницу.	В	этот	

момент	со	стороны	Медиасервиса	также	осуществляется	сбор	аналитических	данных,	так	как	

они	 предоставляют	 информацию	 о	 наиболее	 популярных	 темах	 и	 уровень	 взаимодействия	 с	

Пользователем.	 Иногда	 услуги	 аналитики	 предоставляются	 третьими	 сторонами	 и	

специализированным	программным	обеспечением,	которое	может	использовать	собственные	и	

сторонние	файлы	cookies.	Некоторые	сторонние	программные	службы,	встроенные	в	сайт,	могут	

использовать	 аналитические	 службы	 для	 измерения	 эффективности	 услуг.	 Медиасервис	

использует	Google	Analytics,	что	позволяет	подсчитывать	посещаемость	и	источники	трафика,	

чтобы	 измерять	 и	 улучшать	 эффективность	 Медиасервиса.	 Они	 помогают	 узнать,	 какие	

страницы	 являются	 наиболее	 и	 менее	 популярными,	 и	 увидеть,	 как	 Пользователи	

перемещаются	 сайтом.	 Чтобы	 просмотреть	 конфиденциальность	 файлов	 cookies	 Google	

Analytics,	необходимо	перейти	по	ссылке:	https://support.google.com/analytics/answer/6004245.	



 

 

Целевые	 файлы	 cookies	 -	 эти	 файлы	 cookies	 используются	 для	 предоставления	 рекламы,	

которая	 больше	 отвечает	 Пользователю	 и	 пользовательским	 интересам.	 Например,	

информация	 о	 просмотре	 определенного	 Контента	 с	 помощью	 компьютера	 или	 мобильного	

устройства	 																Пользователя	позволяет	сделать	рекламные	уведомления	Медиасервиса	и	

материалы	 более	 соответствующими	 интересам	 Пользователя.	 Кроме	 этого,	 специальные	

пиксельные	 теги	 позволяют	 определить,	 было	 ли	 открыто	 и	 прочитано	 отправленное	

Медиасервисом	 письмо.	 Медиасервис	 также	 может	 использовать	 эти	 сведения,	 чтобы	

уменьшить	количество	электронных	писем	или	отказаться	от	них.	Также	Целевые	файлы	cookies	

используются	для	определения	эффективности	рекламной	кампании.	Целевые	файлы	cookies	

могут	быть	установлены	на	сайте	Медиасервиса	рекламными	партнерами.	Эти	файлы	cookies	

помнят,	что	Пользователь	посетил	конкретный	веб-сайт,	и	эта	информация	передается	другим	

организациям,	например	рекламодателям.	Если	Пользователь	не	разрешит	эти	файлы	cookies,	

то	 все	 равно	 будет	 видеть	 общую	 рекламу,	 которая	 не	 будет	 базироваться	 на	 интересах	

Пользователя.	

Файлы	cookies	третьих	сторон	–	эти	файлы	cookie	устанавливаются	третьими	сторонами	для	

маркетинговых,	 аналитических	 и	 функциональных	 целей.	 Например,	 при	 авторизации	 через	

внешние	социальные	сети	некоторые	файлы	cookie	могут	быть	установлены	для	корректной	

работы	 функций.	 Если	 такие	 файлы	 cookie	 заблокированы,	 некоторые	 функциональные	

возможности	 сервиса	 могут	 работать	 некорректно.	 Список	 и	 название	 файлов	 cookie	 может	

динамически	изменяться	соответствующей	третьей	стороной.	

Категория	 IAB	 цели.	 Мы	 обрабатываем	 ваши	 данные,	 чтобы	 предоставлять	 контент	 или	

рекламу,	и	измеряем	доставку	такого	контента	или	рекламы,	чтобы	получить	информацию	о	

нашем	 сайте.	 Мы	 даем	 эту	 информацию	 нашим	 партнерам	 на	 основе	 согласия	 и	 законного	

интереса.	 Вы	 можете	 воспользоваться	 своим	 правом	 дать	 согласие	 или	 возражать	 против	

законного	интереса	на	основе	конкретной	цели	или	на	уровне	партнера	по	ссылке	под	каждой	

целью.	Об	этих	вариантах	будут	сообщены	наши	поставщики,	которые	являются	участниками	

Transparency	and	Consent	Framework	(TCF).	

	

8.3. Пользователь	всегда	может	ограничить	использование	cookies	или	изменить	настройки	

использования	 cookies	 во	 время	 использования	 Медиасервиса	 и	 отозвать	 свое	 согласие	 с	

помощью	cookies-баннера	на	устройстве	пользователя.	Кроме	этого,	для	изменения	настроек	

файлов	 cookies	Пользователь	может	воспользоваться	настройками	 своего	Интернет-браузера	

или	мобильного	устройства.	Для	этого	рекомендуем	перейти	по	следующим	ссылкам:		

• Для	пользователей	Internet	Explorer;	

• Для	пользователей	Chrome;		

• Для	пользователей	Safari	web	и	Safari	на	iPhone,	iPad	и	iPod	touch;	

• Для	пользователей	Firefox;	

• Для	пользователей	Android;		



 

 

	

9. Кому	мы	передаем	ваши	данные?		

9.1. Для	 надлежащего	 и	 качественного	 предоставления	 услуг	 Пользователю,	 поддержки	

различных	функций	Медиасервиса	и	обеспечения	его	работы,	для	оказания	маркетинговых	и	

рекламных	 услуг	 или	 для	 осуществления	 транзакций	 по	 банковским	 картам	 или	 другим	

способам	 оплаты	 в	 рамках	 Медиасервиса,	 мы	 заключаем	 соглашения	 с	 независимыми	

подрядчиками,	 а	 также	 сотрудничаем	 с	 другими	 поставщиками	 услуг,	 компаниями	 и	

организациями.	 В	 рамках	 этого	 привлечения	 подрядчиков	 и	 поставщиков	 услуг	 может	

осуществляется	передача	данных	Пользователя	третьим	лицам.	

9.2. В	 случаях,	 когда	 данные	 передаются	 третьему	 лицу,	 расположенному	 в	 стране,	 не	

обеспечивающей	 адекватного	 уровня	 защиты	 данных	 в	 понимании	 законодательства	

Европейского	 Союза,	 Администратор	 принимает	 дополнительные	 меры	 по	 защите	 данных	

Пользователя,	 например,	 заключает	 договоры	 об	 обработке	 данных	 на	 основе	 принятых	

положений	о	защите	данных,	утвержденных	Европейской	Комиссией.			

9.3. Среди	 прочего	 мы	 привлекаем	 компаний-партнеров	 (далее	 -	 «Партнеры»)	 с	 целью	

предоставления	 доступа	 к	 Медиасервису,	 для	 осуществления	 технической	 поддержки	

Пользователей	и	принятия	решений	об	улучшении	обслуживания	Пользователей.		

Администратор	предоставляет	услуги	Медиасервиса	на	территории	стран	всего	мира,	где	такой	

сервис	 доступен,	 кроме	 территории	 стран	 Украина	 и	 Республика	 Польша.	 Услуги	

предоставления	 доступа	 к	 Медиасервису	 MEGOGO	 в	 других	 странах	 могут	 быть	 оказаны	

Пользователю	 компаниями,	 онлайн-сервисы	 которых	 функционируют	 под	 доменными	

именами,	содержащими	обозначение	<megogo>	без	ограничений	уровней	иерархии	таких	веб-

сайтов,	а	также	программных	приложений).	

При	этом	сработает	автоматическая	переадресация	Пользователя	на	соответствующий	сайт	и	у	

Пользователя	 нет	 необходимости	 проходить	 дополнительную	 регистрацию	 в	 указанном	

онлайн-сервисе,	что	позволяет	сэкономить	время	Пользователей	и	облегчить	Пользователям	

доступ	к	таким	онлайн-сервисам.		

Информация	об	указанных	компаниях	будет	сообщена	Пользователю	до	начала	использования	

Пользователем	услуг	такого	онлайн-сервиса	с	помощью	пользовательского	интерфейса.	

Например,	 на	 территории	 Украины	 Администратором	 онлайн-сервиса	 MEGOGO	 является	

компания	 Общество	 с	 ограниченной	 ответственностью	 «Мегого»	 (юридическое	 лицо,	

зарегистрированное	и	действующее	по	законодательству	Украины,	регистрационный	номер	—	

38347009),	 а	 на	 территории	 Республики	 Польша	 Администратором	 онлайн-сервиса	 MEGOGO	

является	 компания	 Общество	 с	 ограниченной	 ответственностью	 MEGOGO.PL	 (юридическое	

лицо,	 зарегистрированное	 и	 действующее	 по	 законодательству	 Республики	 Польша,	

регистрационный	номер	—	0000985316).	



 

 

Администратор	 со	 своей	 стороны	 не	 предоставляет	 Партнерам	 право	 на	 дальнейшее	

разглашение	 персональных	 данных	 Пользователей	 или	 же	 использование	 данных	 в	 любых	

целях,	кроме	как	в	связи	с	предоставлением	услуг.		

Администратор	 и	 Партнеры	 действуют	 на	 основании	 договоров,	 а	 также	 предпринимают	

необходимые	меры	для	обеспечения	защиты	и	сохранности	данных	Пользователей.	

9.4. Иные	третьи	лица	могут	также	привлекаться	Администратором,	к	примеру,	для	оказания	

маркетинговых	и	рекламных	услуг	или	для	осуществления	транзакций	по	банковским	картам	

или	 другим	 способам	 оплаты	 в	 рамках	 Медиасервиса.	 Перечень	 этих	 третьих	 лиц	

предоставляется	Администратором	по	письменному	запросу	Пользователя.	

9.5. В	частности,	но	не	ограничиваясь	данным,	Администратор	может	использовать:	

9.5.1. 	услуги	дата-центра,	 который	обрабатывает	данные	исключительно	в	 зашифрованном	

виде	и	гарантирует	конфиденциальность	этих	данных;	

9.5.2. услуги	 облачной	 платформы	 для	 SaaS-решений	 (SaaS	 –программное	 обеспечение	 как	

услуга);	

9.5.3. услуги	 поставщика	 сети	 доставки	 контента	 (CDN)	 Сеть	 доставки	 контента	 позволяет	

значительно	ускорить	загрузку	контента	на	устройстве	Пользователя;	

9.5.4. услуги	иных	поставщиков	информационно-консультационных	услуг;	

9.5.5. услуги	 компаний	 для	 проведения	 анализа	 и	 статистических	 исследований	

использования	Медиасервиса	 с	 целью	 улучшения	 качества	 предоставляемых	 услуг	 и	 работы	

Медиасервиса,	 а	 также	 таргетирования	 (персонализация	 показа)	 рекламных	 материалов	 и	

системы	 рекомендаций	 контента	 и	 предоставления	 Пользователю	 персонализированных	 и	

рекомендательных	сервисов	Медиасервиса;	

9.5.6. услуги	 компаний	 для	 связи	 с	 Пользователем,	 в	 том	 числе	 направления	 уведомлений,	

запросов	и	информации,	касающихся	использования	Медиасервиса,	а	также	обработки	запросов	

и	заявок	от	Пользователя.	

9.6. Обратите	 внимание,	 что	 в	 случае	 отправки	 сообщения	 Администратору	 на	 его	

официальные	странички	и	аккаунты	в	таких	сервисах	и	приложениях	как	Facebook,	Instagram,	

Telegram,	Viber,	iMessages	или	же	отправки	письма	на	электронную	почту	Администратора,	вы	

самостоятельно	и	на	 свой	риск	используете	услуги	указанных	сервисов	и/или	услуги	вашего	

оператора	 электронной	почты	и	 соглашаетесь	 с	 тем,	 что	поставщики	настоящих	 услуг	могут	

получать	 доступ	 к	 вашим	 персональным	 данным	 и	 являться	 независимыми	 контролерами	

ваших	 данных	 наряду	 с	 Администратором.	 Администратор	 не	 контролирует	 использование	

ваших	персональных	данных	перечисленными	в	этом	пункте	поставщиками	услуг.	

	

10. Иные	случаи	разглашения	данных		

10.1. Разглашение	персональных	данных	может	также	осуществляться	в	таких	случаях:	

10.1.1. Разглашение	 информации	 согласно	 предписанию	 компетентного	 суда	 или	

контролирующего	органа,	в	случаях,	предусмотренных	законом.	



 

 

10.1.2. При	наличии	согласия	Пользователя	о	таком	разглашении.	

10.1.3. В	случае	проведения	совместной	промо-активности	с	третьими	лицами.	В	данном	случае	

Пользователь,	принимая	участие	в	такой	промо-активности,	предоставляет	свои	персональные	

данные	 не	 только	 Администратору,	 но	 и	 партнерам	 Администратора	 по	 проведению	 такой	

активности.	 Обращаем	 ваше	 внимание,	 что	 третьи	 стороны,	 задействованные	 в	 проведении	

промо-активностей,	 имеют	 свою	 политику	 конфиденциальности	 и	 взаимодействия	 с	

персональными	 данными	 Пользователей	 и	 несут	 ответственность	 самостоятельно	 за	 её	

соблюдение.	

10.1.4. В	случае	проведения	реорганизации,	реструктуризации,	 слияния,	продажи	или	другой	

передачи	 активов,	 персональные	 данные	 могут	 стать	 частью	 передаваемой	 информации.	

Получающая	 сторона,	 в	 случае	 такой	 передачи,	 обязуется	 обеспечивать	 уровень	 защиты	

персональных	 данных	 не	 менее,	 чем	 это	 предусмотрено	 настоящей	 Политикой	

Конфиденциальности.	

10.2. Также	 обращаем	 ваше	 внимание,	 что	 во	 время	 использования	 Медиасервиса,	

Пользователь	 может	 разглашать	 информацию	 о	 себе	 и/или	 относительно	 использования	

Медиасервиса	 путем	 использования	 плагинов	 «поделиться	 в»	 для	 некоторых	 социальных	

платформ	 (Facebook,	 Twitter	 условия	 использования	 таких	 кнопок	 и	 плагинов	 является	

непосредственно	предметом	политики	конфиденциальности	социальных	платформ).	

10.3. Такие	 данные,	 указанные	 Пользователем	 в	 профиле,	 как	 имя,	 фото,	 а	 также	 любое	

социальное	действие	(например,	комментирование)	в	рамках	Медиасервиса	будут	доступны	в	

свободном	 доступе.	 Это	 значит,	 что	 их	 также	 могут	 просматривать	 другие	 пользователи	 в	

пределах	 или	 вне	 Медиасервиса	 (например,	 пользователи,	 посетители	 Медиасервиса	 или	

пользователи	сторонних	поисковых	систем).	

	

11. Когда	Администратор	может	изменять	условия	настоящей	Политики?	

11.1. Администратор	 оставляет	 за	 собой	 право	 изменять	 настоящую	 Политику.	 В	 случае	

изменения	 содержания	 Политики,	 Администратор	 доводит	 до	 ведома	 пользователя	

пересмотренную	 Политику.	 В	 случае	 внесения	 изменений,	 которые	 изменяют	 права	

Администратора	 на	 использование	 ранее	 собранной	 информации,	 Администратор	 со	 своей	

стороны	запрашивает	от	Пользователя	согласие	относительно	такого	использования,	если	иное	

не	 предусмотрено	 применимым	 законодательством.	 В	 любом	 случае	 Администратор	

уведомляет	Пользователя	о	таких	изменениях.		

11.2. Администратор	 обязуется	 своевременно	 сообщать	 об	 изменениях	 в	 Политике	 и	 дате	

вступления	 таких	 изменений	 в	 силу	 надлежащим	 образом.	 Пользователь	 может	 продолжать	

использовать	 Медиасервис	 только	 после	 предоставления	 надлежащего	 согласия	 с	 такими	

изменения,	надлежащим	согласием	с	такими	изменения	является	продолжение	использования	

Медиасервиса	 после	 получения	 уведомления	 об	 изменениях.	 В	 случае	 если	 Пользователь	 не	

принимает	 какие-либо	 дополнения	 к	 Политике	 Конфиденциальности,	 Пользователь	



 

 

соответственно	 отказывается	 от	 использования	 Медисервиса	 и	 обязан	 обратиться	 к	

Администратору	для	удаления	своей	учетной	записи.	

	

12. Как	Администратор	защищает	персональные	данные?		

12.1. Администратор	 реализует	 все	 необходимые	 меры	 безопасности,	 необходимые	 для	

защиты	персональных	данных	Пользователя,	например:	

• мы	 предоставляем	 доступ	 к	 данным	 ограниченному	 кругу	 лиц	 и	 только	 в	 случае	

необходимости;	

• мы	используем	безопасный	протокол	Hypertext	Transfer	Protocol	Secure	(HTTPS),	чтобы	

использование	Медиасервиса	через	Интернет	было	безопасным;	

• мы	обучаем	наш	персонал	 безопасной	 обработке	 данных.	 В	 частности,	мы	 требуем	 от	

наших	работников	и	подрядчиков	использовать	надежные	пароли	и	включать	многофакторную	

аутентификацию;	

• мы	заключаем	с	нашими	сотрудниками	и	субподрядчиками	соглашения	о	неразглашении	

и	обработке	данных;	

• для	защиты	от	несанкционированного	доступа	к	данным	мы	применили	сетевой	экран	

(брандмауэр),	хеширования	паролей	Пользователей	и	тому	подобное;		

• мы	 также	 регулярно	 создаем	 резервные	 копии	 данных,	 чтобы	 иметь	 возможность	

восстановить	их,	когда	это	понадобится.		

12.2. Тем	 не	 менее,	 Администратор	 не	 может	 гарантировать	 100%	 безопасности	 всей	

информации,	 которая	 передается	 и/или	 собирается	 непосредственно	 Администратором	 за	

время	 использования	 Медиасервиса,	 так	 как	 ни	 один	 способ	 передачи	 через	 Интернет	 не	

является	 полностью	 безопасным.	 Администратор	 не	 предоставляет	 гарантии,	 что	 данные	 не	

будут	 просмотрены,	 раскрыты	или	 уничтожены	 в	 следствии	 отказа	 или	 преодоления	 каких-

либо	мер	защиты,	что	были	предприняты	Администратором.	

	

13.	Обращение	к	Администратору	или	к	органу	защиты	данных	

	

13.1.	 Если	 у	 Вас	 возникли	 вопросы	 или	 сомнения	 относительно	 нашей	 Политики	

конфиденциальности,	 Вы	 всегда	 можете	 связаться	 с	 нами,	 отправив	 сообщение	 по	 адресу:	

data.privacy@megogo.net.	

13.2.	Вы	также	можете	подать	жалобу	или	связаться	с	органом	защиты	данных	в	соответствии	с	

правом,	предоставленным	Вам	согласно	GDPR	13	(2d),	14	(2e).		


